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Oznaczenie umowy 

UMOWA nr CRU/U/1400/  /2025 
(dalej jako „Umowa”) 
zawarta w   , dnia   2025 r 

Oznaczenie stron 

umowy 

ENEA Centrum Sp. z o.o. 
z siedzibą przy pl. Władysława Andersa 7; 61-894 Poznań, 
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu 
VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000477231, 
posiadającą nr REGON: 630770227, NIP: 777-00-02-843; 
o kapitale zakładowym: 103 929 000 PLN, 
posiadającą status dużego przedsiębiorcy, reprezentowaną przez: 
1……………………….. 
zwanym dalej także „Zamawiającym”, 
a     
z siedzibą przy        , 
zarejestrowaną w         
pod nr KRS:   , 
posiadającą nr REGON:    , NIP:    ; 
o kapitale zakładowym     PLN, reprezentowaną przez: 

1. ………………………….. 

(należy wskazać imię, nazwisko, funkcję) 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

Kody PKWiU 

W terminie …14 dni od zawarcia Umowy, Wykonawca ma obowiązek przekazania drogą 
mailową osobie odpowiedzialnej za realizację niniejszej Umowy ze strony Zamawiającego 
wskazanej w § … ust. … Umowy kodów PKWiU, które dotyczą Przedmiotu Umowy 

Faktura 

ustrukturyzowana 

Zamawiający akceptuje odbiór faktur ustrukturyzowanych oraz korekt faktur 
ustrukturyzowanych za 
pośrednictwem Krajowego Systemu eFaktur. Wystawienie faktury za pośrednictwem 
Krajowego 
Systemu eFaktur nie wymaga przesyłania faktury drogą elektroniczną lub papierową. 
Faktura ustrukturyzowana w polu przeznaczonym na informacje dodatkowe powinna 
zawierać ww. 
oznaczenia, w szczególności: 
- numer zamówienia podany przez Zamawiającego, 
- nazwę komórki organizacyjnej – jeśli dotyczy 
Załączniki do faktury ustrukturyzowanej Wykonawca przesyła na adres e-mail koordynatora 
Umowy 
ze strony Zamawiającego podając w tytule wiadomości numer faktury. 

Faktura elektroniczna 
lub papierowa 
(faktura 

ustrukturyzowana) 

1. W przypadku gdy przeszkody techniczne uniemożliwią przesłanie faktur za 
pośrednictwem Krajowego Systemu eFaktur Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia 
Zamawiającemu faktury w formie elektronicznej w formacie nieedytowalnym (np. pdf) oraz 
przesłania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl . Wykonawca nie przesyła w takim 
przypadku wersji 
papierowej dokumentu. 
2. W sytuacji braku możliwości wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiający 
dopuszcza dostarczenie faktury w wersji papierowej oraz przesłanie jej na adres: ENEA 
Centrum sp. z o.o. Centrum Zarządzania Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Góra 
3. Faktura winna zawierać dodatkowe oznaczenia, w szczególności: 
- numer zamówienia podany przez Zamawiającego, 

- nazwę komórki organizacyjnej – jeśli dotyczy, 

 

Faktura elektroniczna 
lub papierowa (bez 

KSeF) 

 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia Zamawiającemu faktury w formie 
elektronicznej w formacie nieedytowalnym (np. pdf) oraz przesłania jej na adres: 
faktury.elektroniczne@enea.pl  . Wykonawca nie przesyła w takim przypadku wersji 
papierowej dokumentu. 
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2. W sytuacji braku możliwości wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiający 
dopuszcza dostarczenie faktury w wersji papierowej oraz przesłanie jej na adres: ENEA 
Centrum sp. z o.o. Centrum Zarządzania Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Góra 
3. Faktura winna zawierać dodatkowe oznaczenia, w szczególności: 
- numer zamówienia podany przez Zamawiającego, 
- nazwę komórki organizacyjnej – jeśli dotyczy, 

Wymagania 
dotyczące 

faktur 

elektronicznych. 

1. Każda faktura powinna być zapisana, jako odrębny plik – nie może być przesłany jeden 
zbiorczy plik (np. pdf) kilku faktur. 
2. Faktury, które posiadają załącznik w formie odrębnego pliku (pdf) należy wysyłać, jako 
pojedyncze wiadomości e-mail (faktura + załącznik). 

Koszty bankowe 

Każda ze Stron pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji ją 
kredytujących i transferujących środki płatnicze na jej zlecenie w związku z realizacją 
Umowy. 

Oświadczenie o 
korzystaniu z 
„mechanizmu 
podzielonej 
płatności” 

(split payment) 

1. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy Wykonawcy, służący do rozliczenia 
Przedmiotu Umowy spełnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej płatności (split 
payment), tzn. że do ww. rachunku bankowego jest przypisany rachunek VAT, a faktura 
spełniać będzie warunki 
określone w powszechnie obowiązujących przepisach w tym zakresie. 
2. Zamawiający oświadcza, że płatności za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności (split payment). 

Weryfikacja z „białą 
listą”. 

1. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w Umowie został wskazany w 
zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym złożonym przez Wykonawcę do 
naczelnika właściwego urzędu skarbowego i znajduje się na tzw. „białej liście podatników 
VAT”, o której mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 
usług. 
2. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę nie 
znajduje się na tzw. „białej liście podatników VAT” lub rachunek wskazany przez 
Wykonawcę nie spełnia wymogów określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiający 
dokona zapłaty oraz złoży do właściwego Naczelnika Urzędu Skarbowego zawiadomienie o 
zapłacie należności na rachunek inny niż zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie 
podmiotów, o którym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 
towarów i usług. 

OBOWIĄZKI STRON 

Wykonawca nie może powierzyć realizacji całości albo części zamówienia podwykonawcy 
bez pisemnej zgody Zamawiającego na powierzenie realizacji określonej części lub całości 
zamówienia podwykonawcy wskazanemu przez Wykonawcę. Jednakże, jeżeli Zamawiający 
w terminie 14 dni od przedstawienia mu przez Wykonawcę szczegółowego opisu zakresu 
prac zleconych podwykonawcy wraz z dokumentacją nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub 
zastrzeżeń, uważa się, że Zamawiający zgody udzielił. Do zlecenia przez podwykonawcę prac 
dalszemu podwykonawcy wymagana jest zgoda Zamawiającego i Wykonawcy, udzielona 
zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym ustępie. W celu uchylenia wątpliwości Strony 
postanawiają, że za Podwykonawców w rozumieniu niniejszej Umowy nie będą uznawane 
osoby fizyczne prowadzące jednoosobowo działalność gospodarczą lub nieprowadzące 
działalności gospodarczej, współpracujące z Wykonawcą na podstawie innej niż umowa o 
pracę, w szczególności na podstawie umowy o świadczenie usług, umowy o dzieło lub 
jakiejkolwiek innej umowy cywilnoprawnej, lub w charakterze tzw. „body leasingu” – do 
takich osób fizycznych stosowane są zasady jak dla pracowników Wykonawcy. 
Powierzając część prac objętych Przedmiotem niniejszej Umowy podwykonawcom 
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prace przez nich wykonane oraz za wszelkie 
szkody przez nich wyrządzone zarówno Zamawiającemu jak i osobom trzecim. 
W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może zażądać od Wykonawcy zaprzestania 
korzystania z usług podwykonawcy w trybie natychmiastowym, w szczególności, jeśli ten 
nienależycie realizuje obowiązki Wykonawcy wynikające z Umowy lub jeżeli dalsze 
wykonywanie prac przez takiego podwykonawcę mogłoby niekorzystnie wpłynąć na 
realizację Umowy. 
Wykonawca oświadcza, że posiada polisę ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z 
tytułu prowadzonej działalności gospodarczej nr …….. wystawioną przez …….. na sumę 
gwarancyjną ……… zł (Kopia polisy lub inny dokument potwierdzający posiadanie polisy 
stanowi Załącznik nr 7 do Umowy). Ubezpieczenie takie Wykonawca będzie utrzymywał 
przez okres obowiązywania Umowy. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia 



Zamawiającemu w terminie 14 dni przed upływem okresu obowiązywania aktualnej polisy, 
kopii nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego posiadanie ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej obejmującej 
warunki nie mniej korzystne, niż określone w polisie, o której mowa w zdaniu poprzednim. 
 

Kary umowne za 
naruszenie 
postanowień dot. 
Informacji Poufnych 
Zamawiającego 

Za zwłokę Wykonawcy w stosunku do terminów wynikających z harmonogramu realizacji 
zadań w ramach Przedmiotu Umowy oraz nieprawidłowości stwierdzonych w toku 
wykonywania Umowy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w 
wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia należnego za usługę związaną z wdrożeniem 
komponentów systemu., której dotyczy zwłoka oraz należnego od niej podatku od towarów 
i usług VAT- za każdy dzień zwłoki. 
 
Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 50.000,00 zł 
(słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek naruszenia postanowień 
§… (Informacje Poufne) niniejszej Umowy. W przypadku, gdy rzeczywiste szkody z tytułu 
naruszenia zobowiązania do zachowaniu poufności, spowodowane działaniem lub 
zaniechaniem Wykonawcy przekraczają wysokość zastrzeżonej kary umownej, Zamawiający 
jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania do pełnej wysokości poniesionej szkody, 
jednak nie więcej niż do kwoty wskazanej w §…  związanej z wdrożeniem komponentów 
Systemu. 
 
Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej za rozwiązanie Umowy ze 
skutkiem natychmiastowym przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy – w wysokości 30% (słownie: trzydzieści procent) ustalonego wynagrodzenia 
netto określonego w §…… Umowy (Punkt odpowiadający komponentom wdrożenia 
systemu). 
W przypadku, gdy rzeczywiste szkody spowodowane działaniem lub zaniechaniem 
Wykonawcy, będącym przyczyną rozwiązania Umowy przekraczają wysokość zastrzeżonej 
kary umownej, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania do pełnej 
wysokości poniesionej szkody. 
 
Odpowiedzialność z tytułu kar umownych limitowana jest do 50% (słownie: pięćdziesiąt 
procent) wartości wynagrodzenia netto Wykonawcy wskazanego w § …….. Umowy.(Punkt 
odpowiadający komponentom wdrożenia systemu). 
 
Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych mu kar umownych z 
wynagrodzenia Wykonawcy. 
W przypadku, gdy szkody u Zamawiającego spowodowane działaniem lub zaniechaniem 
Wykonawcy lub osoby, za którą ponosi on odpowiedzialność przekraczają wysokość kar 
umownych określonych powyżej, niezależnie od kar umownych Zamawiający może 
dochodzić od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych. 
Wszelkie kary umowne będą płatne przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego w terminie 
7 (słownie: siedmiu) dni od dnia wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego. 
Zapisy dotyczące kar umownych pozostają w mocy pomimo rozwiązania niniejszej Umowy 
przez którąkolwiek ze Stron. 
Wykonawca poniesie wszelkie koszty, w tym ewentualne odszkodowanie, w przypadku 
naruszenia podczas realizacji niniejszej Umowy praw osób trzecich. W przypadku 
wystąpienia roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia praw autorskich, wynalazczych i 
innych związanych z wykonaniem niniejszej Umowy, roszczenia te przejmuje Wykonawca. 
W przypadku poniesienia przez Zamawiającego jakichkolwiek strat wynikłych z tego tytułu, 
straty te będą rekompensowane przez Wykonawcę z uwzględnieniem wszystkich kosztów 
dodatkowych, sądowych i prawniczych. 
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody, które powstaną wobec Zamawiającego lub osób 
trzecich w wyniku nienależytego przetwarzania przez Wykonawcę danych powierzonych w 
trakcie realizacji Przedmiotu Umowy. 
Strony ustalają, że odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy względem 
Zamawiającego, za szkody wyrządzone Zamawiającemu w związku z realizacją Umowy 
zostaje ograniczona do wysokości wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 2 Umowy 
oraz należnego od niego podatku od towarów i usług VAT. Ograniczenie to nie dotyczy 
szkód: 



wyrządzonych Zamawiającemu przez Wykonawcę z winy umyślnej lub których umowne 
wyłączenie lub ograniczenie jest niedopuszczalne; 
powstałych w związku z naruszeniem przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności; 
powstałych w związku z wystąpieniem przeciwko Zamawiającemu przez osoby trzecie z 
roszczeniami z tytułu naruszenia praw autorskich, wynalazczych. 
 

Informacje poufne. 

1. Każda ze Stron oświadcza, że wszelkie informacje uzyskane w związku z zawarciem lub 
wykonywaniem Umowy albo przy okazji tych zdarzeń, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 
drugiej Strony w rozumieniu art. 11 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba że 
informacje te są lub staną się informacjami dostępnymi publicznie na skutek zdarzeń 
zgodnych z prawem (Informacje Poufne). Za tajemnicę przedsiębiorstwa każdej ze Stron 
uznaje w szczególności informacje dotyczące działalności gospodarczej, informacje 
organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, marketingowe, produkcyjne, operacyjne, 
techniczne oraz technologiczne. 
2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że uzyskane przez Wykonawcę w związku z 
zawarciem lub wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzeń, mogą 
stanowić ponadto Informacje Poufne ENEA S.A. i/lub/albo* LWB Bogdanka S.A. w 
rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 
kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku oraz uchylające dyrektywę 2003/6/WE 
Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy 
Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (rozporządzenie MAR), wobec czego 
wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak też udzielenie rekomendacji lub 
nakłonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia 
instrumentów finansowych, których dotyczy ta informacja, wiąże się z odpowiedzialnością 
przewidzianą w powszechnie obowiązujących przepisach prawa. Wykonawca oświadcza, że 
zapewnia zachowanie poufności tych informacji oraz zobowiązuje się przestrzegać 
obowiązku zachowania poufności. 
3. W pozostałym zakresie, nieokreślonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne każdej ze Stron 
definiowane są jako wszelkie informacje, dane lub dokumenty, które każda ze Stron otrzyma 
lub wytworzy w związku z realizacją Przedmiotu Umowy, z wyjątkiem informacji, które: 
1) są lub staną się ogólnie dostępne w inny sposób niż na skutek złamania zobowiązań 
określonych w niniejszej klauzuli poufności, lub 
2) będą znane Stronom przed rozpoczęciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostały 
otrzymane jako poufne w ramach innego zlecenia, lub 
3) zostaną otrzymane od osoby trzeciej, która, zgodnie z wiedzą stron, nie jest 
zobowiązana do zachowania poufności w odniesieniu do tych informacji. 
4. Każda ze Stron zobowiązuje się do ochrony informacji określonych w ust. 1, 2 i 3 powyżej, 
w tym w szczególności: 
1) zachować informacje w poufności, 
2) zapewnić w pełnym zakresie ochronę przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem 
staranności wymagane w stosunkach danego rodzaju, 
3) wykorzystywać informacje wyłącznie w celu wykonania Umowy, 
4) przekazywać informacje wyłącznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do 
uzyskania tych informacji, w niezbędnie wymaganym zakresie; o każdym przypadku 
przekazania informacji strona przekazująca jest zobowiązany powiadomić drugą Stronę na 
piśmie, chyba że powiadomienie jest sprzeczne z obowiązującymi przepisami, 
5) niezwłocznie zawiadomić drugą Stronę na piśmie o każdym przypadku 
nieuprawnionego dostępu do informacji, 
6) po wykonaniu Umowy usunąć wszystkie informacje, chyba że Strony zażądają na piśmie 
innego sposobu wykonania tego obowiązku, w szczególności zwrotu nośników, na których 
przechowywane są informacje. 
5. Każda ze Stron jest zobowiązana do ochrony informacji określonych w ust. 1, 2 i 3 powyżej 
przez okres od uzyskania pierwszego dostępu do informacji do upływu pięciu lat od dnia 
zakończenia wykonywania Umowy. 
6. Niezależnie od obowiązków zawiązanych z ochroną informacji określonych w ust. 1, 2 i 3 
powyżej, każda ze Stron zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje, które 
uzyskała w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, jeżeli ich ujawnienie mogłoby 
w jakikolwiek sposób naruszać renomę drugiej Strony. Powyższy obowiązek ma charakter 
bezterminowy. 



7. W trakcie obowiązywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakończenia jej 
wykonywania każda ze Stron jest uprawniona zwrócić się z wnioskiem o złożenie przez drugą 
Stronę oświadczenia dotyczącego wypełniania obowiązku ochrony Informacji Poufnych. 
Strony są zobowiązane złożyć oświadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni 
kalendarzowych. 

Obowiązek 
Informacyjny 

Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz 
inne osoby, których dane osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu 
zawarcia, realizacji i monitorowania wykonywania Umowy, odpowiednio zostały lub 
zostaną poinformowane, że druga Strona jest administratorem ich danych osobowych w 
rozumieniu 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz 
że odpowiednio zapoznały lub zapoznają się z informacją o zasadach ich przetwarzania, 
zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej Zamawiającego: 
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/ogrupie/ 
spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny oraz na stronie internetowej 
Wykonawcy lub dostarczonej przez Wykonawcę jako załącznik do Umowy przed jej 
podpisaniem. 

Oświadczenie o 
akceptacji zapisów 
Kodeksu 
Kontrahentów Grupy 
ENEA, przestrzegania 
zasad tam 
wyrażonych 
oraz zobowiązania się 
do jego 
przestrzegania. 

Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami „Kodeksu Kontrahentów Grupy 
ENEA” 
dostępnego pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-
kontrahentow, akceptuje je oraz zobowiązuje się do przestrzegania zawartych w nim zasad. 

GRUPA KAPITAŁOWA 
ENEA 

Ilekroć w niniejszej Umowie mowa jest o Zamawiającym lub podmiotach z Grupy 
Kapitałowej ENEA rozumie się przez to również podmioty powstałe odpowiednio w skutek 
reorganizacji lub przekształcenia Zamawiającego lub podmiotów z Grupy Kapitałowej ENEA, 
będące ich prawnymi następcami. Za podmioty z Grupy Kapitałowej ENEA rozumie się 
również nowe podmioty, które powstały i weszły do Grupy Kapitałowej ENEA po dniu 
zawarcia niniejszej Umowy. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że 
wskazanie przez Zamawiającego, które spółki wchodzą w skład Grupy Kapitałowej ENEA jest 
dla Wykonawcy wiążące. 
Wykonawca oświadcza, że Zamawiający jest uprawniony do przeniesienia w przyszłości na 
inny podmiot z Grupy Kapitałowej ENEA, bez zgody Wykonawcy, praw i obowiązków 
wynikających z Umowy, w szczególności do (o ile ma zastosowanie): 
przeniesienie praw własności intelektualnej, o której mowa w § 8 Umowy, 
przeniesienia prawa do niezrealizowanych jeszcze usług gwarancyjnych i serwisowych, 
zawarcia umów o charakterze obligacyjnym (w szczególności umowy najmu, dzierżawy, 
leasingu, używania) lub oddania do jakiegokolwiek innego używania Systemu, wniesienia 
Systemu jako aportu do innej spółki. 
O przeniesieniu praw i obowiązków wynikających z Umowy na inny podmiot z Grupy 
Kapitałowej ENEA, Zamawiający poinformuje Wykonawcę ze wskazaniem podmiotu, na 
który prawa i obowiązku zostały przeniesione. 
 

Umowa DPA 
Załącznik do IPU, jeśli powierzenie przetwarzania wystąpi  
 

 

 

https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow

